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International Coach Federation

O Conselho de Administracdo da ICF ratificou o plano estratégico para 2011 - 2016
Plano de trabalho para os préximos 18 meses aprovado

O Conselho de Administracao da ICF elaborou um plano estratégico durante a reunido do més de Julho em
Vancouver, British Columbia. O plano estratégico € um documento vivo que ajuda na orientacédo de esfor¢os dos
associados e voluntarios, bem como na atribuicdo de outros recursos. Todos os anos, o Conselho revé o plano
estratégico da ICF e estabelece prioridades para o ano seguinte. O plano a longo prazo da ICF foi revisto
recentemente (em 2006) pelo Conselho, em parceria com 0s membros, com as equipes de lideranca global e
com o corpo administrativo. Neste ano assinalou-se um especial ciclo de revisédo de cinco anos do plano, que
incluiu uma analise exaustiva de tendéncias, problemas que afetam o coaching e os coaches e uma sondagem
ambiental.

“O nosso plano estratégico destaca claramente os principais objetivos da nossa associacéo, tanto a curto como a
longo prazo, e define o caminho que temos de percorrer para atingir esses objetivos”, explicou Ed Modell,
Presidente da ICF, PCC. “Os objetivos previstos neste plano agora aprovado reforcam o papel dos hossos
muitos voluntarios em todo o mundo, permitindo que a ICF seja verdadeiramente bem-sucedida em liderar o
desenvolvimento global da profissdo de coaching”.

Durante os dois dias e meio de trabalho de planeamento estratégico com Tom Curren, da Hawthorne
Consultants, o Conselho foi capaz de definir a visdo corporativa da associacdo, ao servi¢o do desenvolvimento
da humanidade, optamos por, seguir o proposito central da ICF, liderar o desenvolvimento global da
profisséo de coaching.

O Conselho definiu também duas &reas estratégicas fundamentais para a organizacao:

e Criar uma presenca credivel atrativa e uma voz para o coaching profissional; e
e Criar Aliangas Estratégicas Globais.

As &reas estratégicas fundamentais serdo suportadas e criadas através de varios esforgos e projetos, tal como
definido abaixo. O Conselho selecionou também trés iniciativas centrais, assinaladas com um asterisco abaixo,
para os proximos 18 meses, pelo menos. Abaixo de cada area estratégica fundamental encontram-se os
elementos considerados criticos para 0 sucesso.

Area estratégica fundamental: Criar uma presenca credivel atrativa e uma voz para o coaching profissional

Apoiado por:

e  Criar o Sistema de Normas Globais*

Implementar um programa de credenciacéo de nivel mundial
Definir limites de entrada na profissdo
Implementar conselhos reguladores: credenciais, habilitacdes
Definir entidades formadoras registadas
Estabelecer entidades de avaliagéo registradas
Administrar as boas praticas éticas e processos de IRB
Melhorar os protocolos de investigagéo
Expandir a base de dados de conhecimento
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e  Criar uma Organizacéo de Elevado Desempenho*

Criar uma gestao sustentavel

Garantir a viabilidade financeira

Definir e gerir a Cultura

Garantir uma Infra-estrutura

Garantir o relacionamento sinérgico com a Fundacéo

OO0OO0OO0O0o

Area estratégica fundamental: Criar Aliancas Estratégicas Globais
Apoiado por:
e Constituir-se como recurso preferencial da comunidade de negocios*
o Participar/estabelecer projetos conjuntos

ICF — Promovendo a Arte, a Ciéncia e a Pratica do coaching profissional Plano Estratégico da ICF para 2011



o Criar propostas de valor para parcerias com a ICF
o Investigacdo otimizada

“As trés iniciativas consideradas prioritarias pelo Conselho até ao final do ano irdo permitir a ICF estabelecer uma
base sélida para continuar a trabalhar em outros elementos do plano estratégico agora aprovado", disse ainda
Ed Modell. “Embora muitos esforcos e recursos estejam direcionados para estas trés iniciativas, também sera
necessario concentrar esforcos em outras areas, o que ira resultar em melhoramentos durante o percurso”.

Muito em breve, serdo criadas equipes para desenvolverem os detalhes e elementos especificos de cada
estratégia fundamental, os prazos e, sobretudo, os instrumentos de medigdo do sucesso. Esteja atento as
atualizac6es frequentes nos diversos canais de comunicagdo dos membros e as informacdes sobre as proximas
chamadas especiais com o Conselho, onde os membros podem colocar questdes ou fazer comentarios.

Leitura do plano estratégico da ICF:

o destaque abaixo apresenta o plano estratégico, tal como aprovado pelo Conselho de Administracédo da ICF.
Para seguir o plano, note que os itens assinalados com a numeracdo romana | e |l sdo areas estratégicas
fundamentais. Os itens abaixo de cada area estratégica fundamental possuem uma funcdo de apoio e devem
ser concretizados de forma a aplicar toda a estratégica fundamental.
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Visé&o corporativa: Ao servico do desenvolvimento da humanidade, optamos por... intemational Coach Federation

Objetivo central: Liderar o desenvolvimento global da profissdo de coaching.

Preambulo dos
Valores Essenciais da ICF: Estamos empenhados em manter a fiabilidade, a abertura, a aceitagdo e a congruéncia e
consideramos todas as partes da Comunidade ICF mutuamente responsaveis pelo respeito dos seguintes valores:

Integridade: aplicamos os padrfes mais elevados tanto para a profisséo de coaching como na nossa organizagao.
Exceléncia: definimos e aplicamos padrfes de exceléncia na qualidade, habilitagdes e competéncia do coaching profissional
Colaboragao: valorizamos as ligag6es sociais e 0 envolvimento junto a comunidade que ocorre através das parcerias
colaborativas e dos resultados conjuntos.

Respeito: apoiamos a incluso e valorizamos a diversidade e a riqueza dos nossos colaboradores em todo o mundo.
Colocamos as pessoas em primeiro lugar, sem comprometer os padrdes, as politicas e a qualidade.

Criar uma presenca credivel atrativa e uma voz para o coaching profissional

e  Criar o Sistema de Normas Globais*

Implementar um programa de credenciacéo de nivel mundial
Definir limites de entrada na profissdo

Implementar conselhos reguladores: credenciais, habilitacdes
Definir entidades formadoras registadas

Estabelecer entidades de avaliacao registradas

Administrar as boas praticas éticas e processos de IRB
Melhorar os protocolos de investigacao

Expandir a Base de Dados de Conhecimento
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e Melhorar a Imagem e a Percepgéo ]
o Divulgar o coaching profissional (Valor, Eficacia, Processo, Defini¢éo, Etica e Regulagéo)
0 Aumentar a percepc¢do da Marca ICF

e Aumentar a Comunidade Global
o Fornecer valor aos membros
o Envolver os membros na evolucéo da ICF
o0 Coordenar eventos patrocinados para o desenvolvimento profissional e networking

e  Criar uma Organizagdo de Elevado Desempenho*

Criar uma gestao sustentavel

Garantir a viabilidade financeira

Definir e gerir a Cultura

Garantir uma Infra-estrutura

Garantir o relacionamento sinérgico com a Fundacao
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Il Criar Aliangas Estratégicas Globais

Constituir-se como recurso preferencial da comunidade de neg6cios*
o Participar/estabelecer projetos conjuntos
o Criar propostas de valor para parcerias com a ICF
o] Investigacdo otimizada

Criar parcerias para atrair novos membros
o] Criar aliangas com educadores
o Criar relag6es com outras entidades profissionais e de credenciac¢ao relevantes

Criar relagdes com organiza¢des governamentais influentes

Criar parcerias para aumentar a Base de Dados do Conhecimento e desenvolver os padrées
o Participar/criar projetos conjuntos
o Criar propostas de valor para parcerias com a ICF
o] Identificar potenciais membros para convidar
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o Identificar projetos de investigacao

. Inspirar aliancas globais multidisciplinares

* Assinala uma iniciativa prioritaria para os proximos 18 meses.
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