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En esta actualizacién, encontrara informacién relevante sobre lo siguiente:

e Mensaje del Presidente: El papel de la ICF en el enorme crecimiento del coaching;

e Coaches invitados a participar en el principal estudio global de coaching;

¢ Ultimas novedades sobre las Acreditaciones de la ICF;

e Comprendiendo el proceso eleccionario de la ICF;

e Las aplicaciones de los Premios ICF estan disponibles para descargar desde
Coachfederation.org;

e Notas y noticias sobre las conferencias;

e Elinforme Anual ICF 2010 ya esta disponible; y

¢ Proximas sesiones de Educacion Virtual.

Tomar nota que todos los enlaces a otras paginas web a que se hace referencia en este mensaje, se
encuentran en inglés, salvo indicacién en contrario.

Mensaje del Presidente*

El papel de la ICF en el enorme crecimiento del coaching

Con frecuencia me pregunto (y tal vez ustedes también se pregunten a veces) “¢Y qué ha hecho la ICF
por mi Gltimamente?” Pues bien, estas dos Ultimas semanas, solo en mi papel de Presidente de la ICF,
di una entrevista a un redactor de la revista Fortuna quien esta escribiendo una historia sobre Coaching
para Jubilados. Hablé sobre Coaching Corporativo con una escritora de Business Journals (quien incluso
aceptd mi invitacion para realizar una sesidn de coaching con ella); ademas, nuestro Director Ejecutivo,
Gary Boyler, y yo mantuvimos una conversacién con un investigador de una firma de capital privado con
mas de $425 millones de dodlares de capital bajo control que busca aprender més sobre el "sector del
coaching".

Desde comienzos de 2011, la ICF ha recibido solicitudes de numerosos medios para brindar entrevistas,
informacion o material de investigacion sobre coaching. En solo el mes de Mayo, se mencion6 a la ICF
en mas de 290 oportunidades en los medios de comunicacién mundiales ante una audiencia potencial de
mas de 361 millones de personas, y las Acreditaciones de la ICF se mencionaron en 210 oportunidades
ante una audiencia potencial de 252 millones de personas. Entre los medios que hicieron mencién a la
ICF y nuestras acreditaciones se encuentran: Yahoo!, Business News, Forbes Blogs, Le Journal Du Net
y The Strait Times.

La ICF, ademas de llevar la voz cantante en la profesion de coaching, también ofrece un importante
espacio para que los coaches se vinculen y apoyen entre si a nivel mundial, y parece ser que los
coaches de todo el mundo son conscientes de esto. Durante marzo y abril, establecimos un nuevo récord
de socios, sumando 488 nuevos socios a la ICF en marzo y 556 nuevos socios, solamente en abril.

Creo que es importante tener en cuenta los motivos del enorme crecimiento que experimenta el
coaching. Mi respuesta es “el Coaching funciona cuando el coach esta calificado con las Competencias
Claves ICF y el cliente se encuentra comprometido y motivado para realizar lo que dice que desea
realizar”. O, como dijo recientemente un experto en Recursos Humanos, en un articulo titulado The
Benefits of Internal Coaching (Los beneficios del coaching interno), "El coaching ejecutivo puede ayudar




a que cualquiera logre mas, mas rapido y que lo haga incluso si se siente atascado en su situacion
actual". Y lo mismo es valido para el Coaching personal, el Coaching de liderazgo, el Coaching para el
bienestar, y todas las demas especialidades desarrolladas por los miembros de la ICF.

De manera que, los aplaudo a todos ustedes— miembros de la ICF, coaches acreditados, Juntas
Directivas Global y de los Capitulos, Comisiones, Grupos de Intereses Especiales de la ICF, personal
administrativo de nuestra asociacién y todos los voluntarios y promotores de la ICF —por contribuir en
gran medida con el enorme crecimiento del coaching a nivel mundial. Evidentemente, alin tenemos
mucho por hacer y estamos preparados para lograr que el coaching alcance nuevos niveles de
profesionalismo, conciencia publica e impacto social positivo. Acompafienos a emprender este
apasionante viaje.

Tengo esperanzas en que compartir mis perspectivas sobre la ICF como un organismo vivo,
interrelacionado, diverso y vibrante les haga tener un mejor aprecio de nuestra familia global ICF. Me
encantaria escuchar sus opiniones acerca de la ICF; pueden escribirme a ed@coachfederation.org.

Saludos cordiales,
Ed Modell, PCC
Presidente de la ICF

*Este mensaje se publico por primera vez en Coaching World en junio

Coaches invitados a participar en el principal estudio global de coaching

Ha llegado el momento de participar de uno de los estudios globales méas exhaustivos que se haya
realizado sobre el coaching profesional. Han pasado cerca de cinco afios desde que la ICF dirigié un
estudio sin precedentes: el Estudio Global de Coaching, a finales de 2006. Ha llegado el momento de
repetir este trascendental estudio que, por primera vez, brindé una perspectiva global sobre la profesion
de coaching.

Con su participacion, el estudio de 2011 seguira pistas claves que han surgido en los Ultimos cinco afios
y que han sido de utilidad para realizar una comparacion profunda con el estudio original, al que desde
entonces se ha hecho referencia como una fuente digna de crédito en un sinniimero de informes y
articulos de prensa sobre coaching.

Respondiendo a la encuesta en linea de 15 minutos de este estudio, usted y los demas coaches pueden
contribuir a centrar la atencién en el panorama global del coaching en 2011. Los datos recogidos
conduciran directamente a la creacién de un informe solido sobre la “situacion del sector”, que les
brindara a los coaches, las organizaciones y los medios la oportunidad de aprender mas sobre la
profesion en términos del nimero de coaches en ejercicio, los ingresos generados mediante el coaching,
los costos de coaching, datos demogréficos de los coaches y principales especialidades de coaching,
entre otros.

Con el fin de desempefiar nuestro relevante papel como lideres en investigacién sobre coaching, la ICF
se ha asociado nuevamente con la agencia independiente de investigacion PricewaterhouseCoopers
(PwC) para llevar adelante el Estudio Global de Coaching 2011 en nueve idiomas. La version de la
encuesta en inglés ya esta disponible; las demas versiones en francés, aleman, italiano, japonés,
coreano, mandarin, portugués y espafiol estaran disponibles en breve.

Para lograr una perspectiva realmente global, invitamos tanto a miembros como a no miembros de
la ICF a participar del estudio. Le solicitamos que invite a sus colegas coaches en ejercicio alrededor
del mundo, a participar enviando el enlace para realizar la encuesta que aparece debajo.



Aparte de ofrecerse en mdltiples idiomas, esta encuesta en linea también se ha desarrollado para
tecnologia maovil, lo que le permite completarla de manera comoda desde teléfonos inteligentes y
computadoras tablet, ademés de la computadora de escritorio o la computadora portatil.

Como muestra de agradecimiento por participar, todos aquellos que respondan la encuesta recibiran una
copia adelantada del Resumen Ejecutivo que PwC elaborara en base a los resultados del estudio. Usted
recibira su copia preliminar en febrero de 2012.

Visite www.coachingstudy2011.com para participar en el Estudio Global de Coaching 2011.

Ultimas novedades sobre las Acreditaciones de la ICF

¢ Cuenta actualmente con una acreditacion de la ICF o planea inscribirse para obtener una en el futuro?
Tomese unos instantes para leer las siguientes resoluciones que han sido aprobadas por la Junta
Directiva de la ICF:

e Toda persona que actualmente cuente con, o0 a la que se le otorgue en el futuro, una acreditacion
Associate Certified Coach, Professional Certified Coach o Master Certified Coach conservara esa
acreditacion independientemente de los cambios, si los hubiera, que se realicen en el Sistema de
Acreditaciones de la ICF, siempre y cuando dicha persona cumpla con los requisitos de
renovacion.

e Las solicitudes para cualquiera de los niveles de las actuales Acreditaciones de la ICF (ACC,
PCC, MCC) se aceptaran al menos hasta el 31 de diciembre de 2012. Dentro del Sistema de
Acreditaciones de la ICF que respalda los niveles actuales, no se realizaran cambios en relacion
a los requisitos de elegibilidad. Si anticipamos una mejora progresiva en los procesos de
evaluacion y solicitudes antes del 31 de diciembre de 2012.

¢ Toda persona que cumpla con los criterios, cuente o no con una Acreditacion existente de la ICF,
seré elegible para solicitar cualquier nueva acreditacion o acreditaciones que la ICF decida
otorgar en el futuro.

Mas informacion en Coachfederation.org.

Comprendiendo el Proceso Eleccionario de la ICF

A menos que la gente esté familiarizada con las asociaciones profesionales y sus administraciones, sus
Unicas experiencias reales con las elecciones son, muy probablemente, meramente politicas. Votan por
un candidato que ha pasado meses haciendo campafia. La persona que obtiene mas votos gana—es
sencillo. Las elecciones de la ICF son un tanto diferentes de las de tipo politico, y el proceso puede no
ser claro incluso para los miembros mas experimentados.

Coaching World recientemente le solicitd a Giovanna D’Alessio, MCC, Responsable del Comité de
Nominaciones, que responda algunas preguntas frecuentes sobre nuestro proceso de eleccion con la
expectativa de que todos podamos participar de las elecciones de 2011 con claridad, entendimiento y
reconocimiento del trabajo de nuestros lideres voluntarios. A continuacién se ofrece un breve
resumen de la forma en que funciona el proceso de eleccién de la ICF.

¢,Como funciona el proceso de elecciéon de la ICF?
Todos los afios, se invita a los socios Acreditados de la ICF a que soliciten formar parte de la Junta
Directiva global de la ICF conformada por 16 miembros. Esta invitacién, o “convocatoria a nominaciones”,



se envia a todos los miembros de la ICF via correo electronico. Las personas interesadas en
desempefiarse como presidente electo deben haber participado previamente en la Junta Directiva
durante un afo.

El Comité de Nominaciones, exigido por los reglamentos de la ICF, revisa todas las nominaciones, elige
un numero de candidatos a entrevistar y, luego, prepara una lista de los candidatos que considera mas
adecuados para cubrir los puestos vacantes de la Junta Directiva. Luego, todos los miembros de la ICF
disponen de 30 dias para evaluar los candidatos propuestos por el Comité de Nominaciones. Si asi lo
desearan, todo miembro elegible puede elevar una peticion para que su nombre sea colocado en la lista.
Pasados 30 dias, los socios Acreditados de la ICF llevan a cabo la votacién final (que incluye la lista de
los miembros recomendados por el Comité de Nominaciones asi como también los peticionarios). El
periodo de funciones comienza el 1 de enero de cada afio. Los Directores en general, cumplen su
funcion durante tres afos.

Lea el articulo completo en la publicaciéon de junio de Coaching World.

Fechas de las elecciones para recordar:

1 de junio—31 de julio: Se envia a los miembros de la ICF la convocatoria a nominaciones para cubrir
los cargos disponibles de la Junta Directiva y el puesto de presidente electo.

18 de septiembre: Se da a conocer a los miembros, la lista de candidatos.

19 de septiembre—17 de octubre: Convocatoria a peticiones. La fecha limite para presentar peticiones
es el 17 de octubre a las 5 p.m. (Nueva York).

24 de octubre: La ICF anuncia la votacién a sus socios (si hay peticiones).

24 de octubre-22 de noviembre: Se abre la votacion a los socios Acreditados de la ICF.

24-29 de noviembre: Notificacion de los candidatos sobre el estado de sus resultados.

30 de noviembre: Anuncio publico de los miembros que ingresaran a la Junta y del presidente electo.

Las aplicaciones de los Premios ICF estan disponibles para ser descargadas en
Coachfederation.org

Premio Internacional Prism de la ICF: Si conoce de una compafiia que esté comprometida con el
coaching como estrategia de liderazgo y haya experimentado rentabilidad sobre la inversion a partir de
su exclusiva iniciativa de coaching, considere nominar a esa compafiia para el Premio Internacional
Prism de la ICF. Desde 2005, 12 organizaciones diferentes han sido premiadas por sus destacados
logros empresariales relacionados directamente con el coaching y los programas de coaching.

iNinguna organizacion es demasiado grande ni demasiado pequefia para ganar! La fecha de cierre de
las nominaciones es el lunes 1 de julio a las 5 p.m. (Nueva York). Descargue la aplicacién.

Premio Chapter ICF: Si su Capitulo ha realizado algo inspirador para fortalecer la profesion y hacer una
diferencia en su comunidad, pidale al lider del Capitulo al que pertenece que nomine ese Capitulo para
el Premio al Capitulo ICF.

Anualmente se otorgan dos premios al Capitulo: el Premio Espiritu local, presencia global—Activismo en
la comunidad (para los Capitulos que han establecido una presencia importante del coaching en su
comunidad); y el Premio Buscando nuestra voz—Marketing/RR. PP. (para los Capitulos que han creado
una campafa exitosa de marketing/RR. PP. a nivel local).

La fecha de cierre de las nominaciones es el lunes 1 de agosto a las 5 p.m. (Nueva York). Descargue la
aplicacion.



Todos los acreedores a premios seran reconocidos en una ceremonia especial en la Conferencia
Internacional Anual de la ICF, en Las Vegas, Nevada, Estados Unidos, en septiembre.

Notas y noticias sobre la Conferencia Anual

A continuacién encontrara la informacion necesaria para sacar el maximo provecho a su estadia en la
Conferencia de este proximo septiembre, en Las Vegas:

Oradores y sesiones: Las sesiones educativas “grupales” son la principal atraccion de todo evento de
perfeccionamiento profesional y en la Conferencia de la ICF esto también ocurre. El Comité de Direccién
Educativa de Conferencias ha planificado cuidadosamente tres dias de programas educativos dindmicos
gue ofreceran algo innovador a coaches de todos los niveles de experiencia. Cada sesion grupal
ofrecerd Unidades de formacion continua en coaching (CCEU) Utiles para obtener o renovar una
Acreditacion de la ICF. Este afio, las sesiones grupales se ofreceran en las areas de Arte del Coaching,
Practica del Coaching, Ciencia del Coaching, Marketing y desarrollo empresarial, Demostracion de
Coaching, Conversaciones globales y Etica.

Las descripciones de las sesiones y las biografias de los oradores se exponen en
Coachfederation.org/conference a medida que se confirman.

Descuentos especiales para los asistentes: Ademas de los enriquecedores eventos educativos y de
red de contactos la ICF también esta trabajando para confirmar descuentos en un nimero de opciones y
atracciones locales. Dichos descuentos incluyen:

e Spa Mandalay Bay Resort: Ahorro de un 15% en tratamientos en el Spa Mandalay Bay Resort,
desde el sdbado 25 de septiembre hasta el jueves 29 de septiembre. Debe ser un asistente a la
conferencia registrado que esté alojado en el Mandalay Bay Resort. Mas informacion.

e Golf: Los asistentes a la conferencia registrados pueden acceder a precios especiales al rentar
palos de golf de primera calidad (s6lo $20 USD) y ahorrar desde un 10 hasta un 20% en el costo
de partidas de golf, segun la hora y el dia exactos de reservacion, en los clubes de golf Bali Hai,
Royal Links y Desert Pines. Méas informacion.

¢Le interesaria asistir a un evento privado? Las personas que deseen organizar un evento privado en
un hotel o punto de reunién de la ICF “oficial” durante la Conferencia deben recibir aprobacion previa
presentando un formulario de solicitud de evento privado completa al equipo de la ICF. Conozca mas.

La ICF define a un evento privado como un evento o reunién no oficial de la ICF realizado durante las
fechas de la conferencia oficial de la ICF en un hotel o punto de reunion oficial de la ICF donde los
asistentes a la Conferencia de la ICF son convocados o invitados a asistir.

Viva la Conferencia de una manera diferente — jInscribase como voluntario! Para la ICF no es
posible lanzar la mayor conferencia sobre coaching del afio sin la ayuda deesforzados voluntarios. Los
voluntarios representan una parte especial ya que ayudan a lograr que la conferencia sea una gran
experiencia para todos. El voluntariado es una experiencia gratificante que ofrece oportunidades de
comunicacién adicionales a aquellos concurrentes a la conferencia; otra oportunidad para coincidir
nuevamente con conocidos; una forma para involucrarse mas con la ICF; una manera divertida de
construir recuerdos; y la ocasién para acceder de manera exclusiva a los sucesos entre bastidores de la
conferencia. Si se ha registrado para asistir a la conferencia y le gustaria ser uno de los voluntarios,
visite el sitio web de la Conferencia para notificar su interés.




Explore la Libreria de la Conferencia en linea: No necesita esperar hasta el evento para explorar los
libros y audios disponibles de los presentadores de la Conferencia de la ICF. La libreria virtual de la ICF,
gue se ofrece a través de Amazon.com, ya esta abierta—jNunca cierra!l Comience a explorar los titulos
de los presentadores de la conferencia de este afio y mas. Visite la libreria a menudo, a medida que se
agregan otros libros y articulos.

Las opciones de exposicion/patrocinio/publicidad adn esta disponibles: Si desea compartir su
producto o servicio con los asistentes a la conferencia de este afio, aseglrese de informarse sobre las
distintas maneras en que puede exhibir sus ofertas a coaches profesionales de todo el mundo. Conozca
mas acerca de las oportunidades especificas para la exposicién, patrocinio y publicidad en el sitio web
de la Conferencia.

Si todavia no se registrd para la Conferencia Internacional Anual de la ICF, puede hacerlo ingresando a
Coachfederation.org/conference. Se llevara a cabo entre el 24 y el 27 de septiembre en el Mandalay Bay
Resort, en Las Vegas, Nevada, Estados Unidos.

El informe Anual ICF 2010 ya esta disponible

Descargue el Informe Anual ICF 2010 para hacer un repaso de todos los logros que la ICF ha
emprendido en beneficio de nuestra comunidad durante el afio pasado, incluyendo un amplio alcance de
los medios, la comision del Estudio Global de Conciencia del Consumidor de la ICF y el ofrecimiento de
un nimero récord de sesiones de Educacion Virtual, por nombrar sélo algunos.

jUtilice el informe anual para mostrar a otros coaches y a sus clientes de qué se trata la ICF! Descargue
su copia del Informe Anual ICF 2010 desde Coachfederation.org.

Proximas sesiones de Educacién Virtual

Nota: Las biografias de todos los oradores pueden verse a través del Calendario de eventos de la ICF.

Coaching emocional: Como entrenar a sus clientes frente a pérdidas inevitables

Nota: Esta sesion se presentara en inglés.

Oradores: Keith Miller, PCC, y Aurora Winter

Fecha:

Miércoles 15 de junio a las 9 p.m. (Nueva York); jueves 16 de junio: 1:00 (TUC); 3 a.m. (Paris); 9 a.m.
(Hong Kong)

Duracién: 90 minutos

CCEU: 1.5 Competencias claves

Sumese a este foro de Educacion Virtual para aprender de los expertos mas destacados de la profesion
de Coaching emacional. Keith y Aurora compartiran con usted las 10 mejores y peores cosas que decirle
a sus clientes que atraviesan un duelo.

jEsta sesion garantizara que usted no se vuelva a quedar sin palabras! Otras ventajas claves incluiran:
e Laasombrosa dicha de ser Coach emocional,
e Los cinco mitos devastadores que arrebatan la felicidad y prolongan la angustia;

e Los tres pasos poderosos para entrenar a sus clientes frente a una crisis emocional o de
angustia;



e Los tres pasos esenciales para ayudarse a si mismo y a otros a pasar de la angustia a la
felicidad de forma rapida y sencilla;

e La Unica cosa mas importante que muchos coaches olvidan y como hace que sus clientes sigan
siendo leales de por vida cuando se pone en préactica;

e Coaching en oposicion a Terapia...¢, Se puede practicar Coaching con el duelo?;

e La sorprendente cantidad de personas que necesitan coaching para dejar la angustia y pasar a
la felicidad,;

e Aprenda los tres puntos para “convertirse” en un Coach emocional preparado;
e Elimpacto del duelo no resuelto...¢ depresion?; y

e Los profundos resultados que experimentaron personas reales que atravesaron un duelo.

El Codigo de Etica— Su GPS para el Coaching, una Serie de 5 partes

Nota: Esta sesion se presentara en inglés.

Orador: Liora Rosen, ACC

Fecha: Jueves 23 de junio

Hora: 16:00 (TUC); 12 p.m. (Nueva York); 6 p.m. (Paris); viernes 24 de junio 12 a.m. (Hong Kong)
Duracién: 60 minutos

CCEU: 1.0 Competencias claves

¢Cudl es su Cl en Etica del Coaching?¢Podria ser que esté caminando en ciertas zonas grises de la
ética como coach, sin siquiera saberlo? ¢ De qué se puede quejar un cliente? Y lo mas importante, ¢ sabe
cémo mantenerse alejado de situaciones dificiles? En esta serie de cinco partes, exploraremos por qué
el Cadigo de Etica de la ICF deberia ser una parte importante de su comportamiento profesional. ¢, Qué
dice el codigo y qué significa? ¢ De qué clase de situaciones dificiles debemos estar atentos como
coaches? Y por ultimo, nos involucraremos en un animado debate sobre cuestiones éticas y asuntos de
nivel local y global. Liora Rosen, miembro del Comité de Normas y Etica de la ICF y Presidenta del
Subcomité de Educacién de Etica, dirigira esta serie de Educacion Virtual informativa e interactiva en el
que experimentara el Codigo de Etica como una base para construir relaciones exitosas de coaching,
como una guia que lo conduce de manera segura a través de dilemas éticos del coaching y como el pilar
que diferencia su profesionalismo del de los demas.

Coaching Ejecutivo y Liderazgo Etico

Nota: Esta sesién se presentara en francés

Orador: Jean-Pierre Fortin, MCC

Fecha: Martes 28 de junio

Hora: 14:00 (TUC); 10 a.m. (Nueva York); 4 p.m. (Paris); 10 p.m. (Hong Kong)
Duracién: 60 minutos

CCEU: Se anunciara oportunamente

A pesar de haber ciertas diferencias entre efectuar coachinig a ejecutivos y gerentes en América del
Norte y Europa, muchas de las inquietudes son las mismas. Esta sesion esta disefiada para lograr que el
participante considere la siguiente pregunta y enriquecer nuestros respectivos enfoques: ¢ Coémo en
nuestro rol de coaches motivamos mas lideres éticos que pongan en practica sus responsabilidades,?



Puede escuchar las grabaciones de sesiones previas visitando
http://www.coachfederation.org/event/virtualeducation/archive /.

Informacién de contacto de la ICF

2365 Harrodsburg Rd

Suite A325

Lexington, KY 40504 EE. UU.

+1.888.423.3131 (llamada gratuita) / +1.859.219.3580

Fax: +1.859.226.4411

Correo electrénico de la oficina central: ictheadquarters@coachfederation.org

Explore:

Facebook: www.facebook.com/icfhg

Twitter: www.twitter.com/icfhq

Blog: www.coachfederation.org/blog
YouTube: www.youtube.com/icfheadquarters
LinkedIn: www.coachfederation.org/linkedin

Contactenos: http://coachfederation.org/about-icf/contact-icf/
Sala de prensa: http://www.coachfederation.org/about-icf/press-room/
Anuncie: http://coachfederation.org/about-icf/advertise/




