International Coach Federation Atua”zagéo de Junho para Membros

Nesta atualizagcdo, encontrara informacao importante sobre o seguinte:

e Mensagem do Presidente: O papel da ICF no crescimento explosivo do coaching;

e Coaches convidados a participar em importante estudo de coaching;

e Atualizacdo da Credenciacéo da ICF;

e Compreender o Processo Eleitoral da ICF;

e As candidaturas a Prémios da ICF estdo disponiveis para baixar de Coachfederation.org;
¢ Noticias e notas da conferéncia;

e Relatério Anual da ICF de 2010 agora disponivel; e

e Proximas sessdes de Educacéo Virtual

Tenha em atencdo que todas as paginas associadas a esta mensagem estédo em inglés, a menos que
seja referido em contrario.

Mensagem do Presidente*

O papel da ICF no crescimento explosivo do coaching

Perguntam-me com freqiiéncia (e talvez por vezes o leitor pergunte a si mesmo). “O que é que a ICF tem
feito por mim ultimamente?” Bem, s6 nas (ltimas duas semanas na minha funcéo de Presidente da ICF,
dei uma entrevista a um jornalista da revista Fortune que esté escrevendo um artigo sobre Retirement
Coaching. Falei sobre o Corporate Coaching a uma jornalista do Business Journals (que até aceitou a
minha oferta de fazer uma sessao de coaching com ela) e o nosso Diretor Executivo da ICF, Gary Boyler,
e eu falamos com um pesquisador de uma empresa privada com mais de 425 milhdes de délares de
capital em gestdo que queria saber mais sobre a “industria do coaching”.

Desde o inicio de 2011, a ICF recebeu pedidos de varios meios de comunicacdo social para entrevistas,
dados ou materiais de pesquisa sobre coaching. Sé em Maio, a ICF foi mencionada mais de 290 vezes
na midia mundial com uma audiéncia potencial de 361 milhdes de pessoas e as Credenciais da ICF
foram mencionadas 210 vezes com uma audiéncia potencial de 252 milhdes de pessoas. Entre os meios
de comunicacéo social que mencionaram a ICF e as suas credenciais estava a Yahoo! Business News,
Blogs da Forbes, Le Journal Du Net, e The Strait Times.

Além de a ICF ser a porta-voz para a profissédo de coaching, também proporcionamos um espaco
fantastico para os coaches fazerem contatos e se apoiarem mutuamente numa base global e, os
coaches ao redor do mundo parecem estar bem cientes disso. Durante Marco e Abril, atingimos
mensalmente recordes de novos membros, adicionando 488 novos membros a ICF em Marco e, 556
novos membros em Abril.

Penso que é importante refletir sobre as razfes para este crescimento explosivo no coaching. A minha
resposta é “O Coaching funciona quando o coach é qualificado nas Competéncias Principais da ICF e o
cliente esta empenhado e motivado em fazer o que Ihe é dito para fazer”. Ou, como disse um perito em
Recursos Humanos num artigo recente intitulado The Benefits of Internal Coaching, “O Executive
Coaching pode ajudar qualquer pessoa a concretizar mais, a fazé-lo mais rapido e, fazé-lo mesmo que
se sinta preso nas suas circunstancias atuais”. Sei que o mesmo é verdade para o Life Coaching,
Leadership Coaching, Wellness Coaching e todos os outros nichos praticados pelos membros da ICF.




Entdo agradeco a todos vocés — membros da ICF, coaches credenciados, Comissdes globais e
especificas, Comités, Grupos de Interesse Especial da ICF, o pessoal de gestdo da nossa associacao e
todos aqueles que se voluntariam e promovem a ICF — pela fantastica contribuicdo para o crescimento
explosivo do coaching no mundo. Ainda temos muito por fazer e estamos empenhados em levar o
coaching para outros niveis de profissionalismo, conscientizacdo publica e, impacto social positivo.
Junte-se a nés nesta viagem surpreendente.

Espero que ao compartilhar minhas perspectivas da ICF como um organismo vivo vibrante, diversificado
e inter-relacionado, o faca apreciar ainda mais a nossa familia global da ICF. Gostaria de ouvir as suas
perspectivas em relacdo a ICF, portanto, envie-me um e-mail para ed@coachfederation.org.

Atenciosamente,
Ed Modell, PCC
Presidente da ICF

*Esta mensagem foi publicada pela primeira vez na edicdo de Junho da Coaching World

Coaches convidados a participar em importante estudo de coaching

Chegou a hora de participar em um dos estudos globais mais abrangente ja realizado sobre coaching
profissional. Passaram quase cinco anos desde que a ICF conduziu o seu marcante Global Coaching
Study no final de 2006. Agora ja é hora de repetir o estudo inovador que proporcionou pela primeira vez
uma perspectiva global sobre a profissdo de coaching.

Com a sua participacao, o estudo de 2011 vai identificar tendéncias-chave que emergiram nos ultimos
cinco anos e servir como termo de comparacao Util e esclarecedor em relagéo ao estudo original que
tem, desde entdo, sido referido como uma fonte confiavel em varios relatérios e artigos publicados sobre
coaching.

Ao preencher por 15 minutos a pesquisa online do estudo podera, em conjunto com o0s seus colegas de
coaching, ajudar a trazer o panorama global de coaching em 2011. Os dados colhidos levardo
diretamente a criacdo de um relatério robusto sobre o "estado da inddstria” que vai proporcionar aos
coaches, organizacdes e meios de comunicacao social uma oportunidade de aprender mais sobre a
profissdo em termos de: niumero de coaches exercendo a profissao, rendimentos gerados pelo coaching,
custo do coaching, dados demogréaficos dos coaches, principais especialidades do coaching e muito
mais.

Para desempenhar o nosso papel importante como lider em pesquisa de coaching, a ICF fez parceria
novamente com a empresa de investigacdo independente PricewaterhouseCoopers (PwC) para conduzir
0 2011 Global Coaching Study, em nove idiomas. A versdo da pesquisa em inglés esta agora disponivel
em: francés, alemao, italiano, japonés, coreano, mandarim, portugués, e espanhol estara disponivel em
breve.

Para obter uma perspectiva verdadeiramente global, convidamos tanto os membros como 0s néo
membros da ICF a participar no estudo. NOs solicitamos que convide seus colegas que exercem
coaching em todo o mundo a participar, através do link da pesquisa que se encontra a seguir.

Além de ser realizada em varios idiomas, a pesquisa online também foi desenvolvida para tecnologia
maével, permitindo ser preenchida de forma simples e pratica nos populares smart phones e
computadores tablet, bem como no seu computador.

Para expressar 0 nosso agradecimento pela sua participacdo, quem responder a pesquisa recebera uma
cépia previamente do Sumario Executivo que a PwC ird desenvolver com base nas descobertas do
estudo. Pode esperar receber uma cépia durante o més de Fevereiro de 2012.



Visite o www.coachingstudy2011.com para participar no 2011 Global Coaching Study.

Atualizacdo da Credenciacéo da ICF

Atualmente possui uma Credencial da ICF ou planeja candidatar-se no futuro? Dedique alguns instantes
para ler as seguintes decisbes que foram aprovadas pelo Conselho de Administracéo da ICF:

e Quem atualmente possuir ou no futuro obter uma credencial de Associate Certified Coach,
Professional Certified Coach ou Master Certified Coach mantém essa credencial
independentemente das mudancas, se houver algumas, que forem feitas no Sistema de
Credenciais da ICF desde que a pessoa cumpra os requisitos de renovacéo.

e As candidaturas para qualquer nivel da atual Credencial da ICF (ACC, PCC, MCC) serdo aceitas
até, pelo menos, 31 de Dezembro de 2012. Dentro do Sistema de Credenciais da ICF que apdia
0s niveis atuais, ndo ira ocorrer qualquer alteracéo nos requisitos de elegibilidade. Antecipamos
melhorias progressivas nos processos de candidatura e avaliacdo antes de 31 de Dezembro de
2012.

e Quem cumprir os critérios quer detenha ou ndo uma Credencial existente da ICF, estara apto a
se candidatar a qualquer nova credencial ou credenciais que a ICF possa escolher atribuir no
futuro.

Saiba mais em Coachfederation.org.

Compreender o Processo Eleitoral da ICF

A menos que as pessoas estejam familiarizadas com as associac¢des profissionais e a sua
administragdo, as suas unicas experiéncias com elei¢des sdo, muito provavelmente, as politicas. Os
eleitores votam num candidato que passou meses em campanha. A pessoa com mais votos ganha— é
simples. As elei¢cdes da ICF sao bastante diferentes das elei¢cdes politicas e o processo pode nao ser
claro até para 0 membro mais experiente.

A Coaching World pediu recentemente a Presidente do Comité de Nomeagéo de 2011, Giovanna
D’Alessio, MCC, para responder a algumas perguntas freqiientes sobre o processo eleitoral na
esperanca de que pudéssemos entrar na época de eleicées de 2011 com clareza, compreensao e
agradecimento pelo trabalho dos nossos lideres voluntarios. Abaixo se encontra um breve resumo
sobre o funcionamento do processo eleitoral da ICF.

Como funciona o processo eleitoral da ICF?

A cada ano, é solicitado aos membros Credenciados da ICF que se candidatem para servir no Conselho
de Administracdo da ICF constituido por 16 membros. Este solicitagdo, ou “convocacao para
nomeacdes”, é enviada para todos os membros da ICF por e-mail. Os individuos interessados em servir
na qualidade de presidente eleito tém que ter servido no Conselho de Administracéo pelo menos um
ano.

O Comité de Nomeacéo, regido pelos estatutos da ICF, revé todas as propostas, escolhe um
determinado namero de candidatos para entrevistar, e depois prepara uma “lista” de candidatos que
considera mais apropriado para preencher as vagas livres no Conselho de Administracdo. Depois 0
conjunto dos membros da ICF tem 30 dias para examinar os candidatos propostos pelo Comité de
Nomeacéo. Se assim o desejar, qualquer membro elegivel pode pedir para colocar o seu nome na lista
de candidatos. Apds 30 dias, os membros Credenciados da ICF votam na lista final de candidatos (que
inclui a lista de candidatos membros recomendados pelo Comité de Nomeacédo bem como quaisquer



requerentes). A funcdo comeca em 1 de Janeiro de cada ano. Os diretores gerais servem durante trés
anos.

Leia a histéria completa na edicdo de Junho da Coaching World.

Datas da Eleicdo para Lembrar:

1 de Junho-31 de Julho: A convocacado para nomeacdes para preencher vagas no Conselho de
Administracdo e a posi¢cao de presidente eleito € enviada para os membros da ICF.

18 de Setembro: A lista de candidatos é anunciada para todos os membros.

19 de Setembro 19-17 de Outubro: Convocacao para pedidos. O prazo para os pedidos é 17 de
Outubro as 17 horas (Nova lorque).

24 de Outubro: A lista final de candidatos da ICF é anunciada aos membros (se a lista de candidatos for
pedida).

24 de Outubro-22 de Novembro: A votagéo € aberta para os membros Credenciados da ICF.

24 de Novembro —29 de Novembro: Notificagdo dos candidatos em relagéo aos resultados.

30 de Novembro: Anuncio publico dos novos membros do Conselho de Administracdo e presidente
eleito.

As candidaturas a Prémios da ICF estdo disponiveis, para serem baixados, em
Coachfederation.org

International Prism Award da ICF : Se vocé conhece uma empresa que estd empenhada em usar o
coaching como uma estratégia de lideranca e experienciou um retorno sobre o investimento devido a sua
iniciativa tnica com o coaching, considere nomear essa empresa a um International Prism Award da ICF.
Desde 2005, 12 organizag8es variadas foram distinguidas pelas extraordinarias conquistas nos negocios
diretamente relacionadas com o coaching e os programas de coaching.

Nenhuma organizacao é demasiado pequena ou demasiado grande para ganhar! As propostas podem
ser enviadas até segunda-feira, 11 de Julho, as 17 horas (Nova lorque). Descarregar candidatura.

Chapter Award da ICF : Se a sua sec¢éo fez algo inspirador para melhorar a profisséo e fazer a
diferenca na sua comunidade, proponha um Chapter Award da ICF.

S&o atribuidos anualmente dois prémios deste tipo: O Local Spirit, Global Presence—Community
Activism Award (para as secc¢des que estabeleceram uma presenca significativa de coaching na sua
comunidade); e o Finding our Voice—Marketing/PR Award (para as secc¢des que criaram localmente uma
campanha de marketing/PR com éxito).

As propostas podem ser enviadas até segunda-feira, 1 de Agosto, as 17 horas (Nova lorque).
Descarregar candidatura.

Todos os premiados seréo reconhecidos em uma ceriménia especial na ICF Annual International
Conference em Las Vegas, Nevada, EUA em Setembro.

Noticias e notas da conferéncia

Abaixo vocé encontrara a informagéo que precisa para tirar 0 maximo proveito da sua experiéncia na
conferéncia em Setembro em Las Vegas.



Oradores e sessdes: As sessdes educacionais de grupo séo a principal atracdo de qualquer evento de
desenvolvimento profissional e a Conferéncia da ICF ndo é diferente. A Comissao Diretiva de Educacao
da Conferéncia planejou cuidadosamente trés dias de programas educacionais dindmicos que vao
oferecer aos coaches de todos os niveis de experiéncia algo de novo. Cada sesséo de grupo vai
oferecer Continuing Coaching Education Units (CCEUSs) propicias para ganhar ou renovar uma
Credencial da ICF. Este ano, as sessodes de grupo serdo ministradas nas areas de interesse de Arte de
Coaching, Ciéncia de Coaching, Marketing e Desenvolvimento de Negdécio, Demonstragfes de
Coaching, Conversas Globais e Etica.

As descricdes das sessodes e as biografias dos oradores estédo sendo publicadas em
Coachfederation.org/conference a medida que vao sendo confirmadas.

Descontos Especiais para Participantes: Além dos produtivos eventos educacionais e de contatos, a
ICF também esté a trabalhar para confirmar descontos numa variedade de atracdes locais e opgdes. Os
descontos atuais incluem:

e Spado Mandalay Bay Resort: Poupe 15% em tratamentos no spa do Mandalay Bay Resort de
domingo, 25 de Setembro, a quinta-feira, 29 de Setembro. Somente para participantes
registrados na conferéncia e hospedados no Mandalay Bay Resort. Mais informacéao.

e Golfe: Os participantes registrados na conferéncia podem ter tarifas especiais no aluguel de
tacos premium (desde 20 délares) e poupar 10 a 20% nas tarifas dos campos, dependendo do
dia e hora da reserva, nos Clubes de Golfe do Bali Hai, Royal Links e Desert Pines. Mais

informacéo.

Esta interessado em realizar um evento privado? Quem quiser realizar um evento privado no local de
reunido ou hotel "oficial” da ICF durante a Conferéncia tem de obter uma pré-aprovacgéo através do envio
de um formulario de pedido de evento privado ao pessoal da ICF. Saiba mais

A ICF define um evento privado como um evento ou reunido nao oficial da ICF realizado durante as
datas oficiais da conferéncia da ICF num local de reunido e/ou hotel oficial onde os participantes na
Conferéncia da ICF serdo abordados e/ou convidados a participar.

Vivencie a conferéncia de uma forma diferente — Ofereca-se como voluntario! A ICF ndo pode
realizar a maior conferéncia de coaching do ano sem a ajuda de voluntarios excepcionais. Os voluntarios
tém um papel especial para tornar a conferéncia uma experiéncia fantastica para todos. O voluntariado é
uma experiéncia gratificante que proporciona aos freqlientadores da conferéncia oportunidades
adicionais de fazer contatos, outra forma de renovar conhecimentos, de estar mais envolvido com a ICF,
uma forma divertida de ganhar memérias e a oportunidade de ter uma visao Unica sobre os bastidores
da conferéncia. Se vocé se registrou para a conferéncia e gostaria de ser voluntario, visite o0 Website da
Conferéncia para apresentar o seu interesse.

Explore a Livraria da Conferéncia online: Nao tem de esperar até ao evento para procurar livros e
material de audio dos apresentadores da Conferéncia da ICF. A livraria virtual da ICF, oferecida através
de Amazon.com, ja esta aberta—nunca fecha! Comece a procurar titulos dos apresentadores da
conferéncia deste ano e mais. Visite a livraria com freqiiéncia visto que séo acrescentados livros
adicionais e outros itens.

Ainda estédo disponiveis op¢des de Exposicao/Patrocinio/Publicidade: Se tem um produto ou
servigo para partilhar com os participantes da conferéncia deste ano, informe-se sobre todas as
diferentes formas de mostrar as suas ofertas aos coaches profissionais de todo o0 mundo. Saiba mais
sobre as oportunidades especificas de exposic¢ao, patrocinio e publicidade no Website da Conferéncia.




Se ainda nao se registrou para a ICF Annual International Conference de 2011, pode fazé-lo em
Coachfederation.org/conference. Realiza¢éo de 24 a 27 de Setembro no Mandalay Bay Resort em Las
Vegas, Nevada, EUA.

Relatdério Anual da ICF de 2010 agora disponivel

Baixe o Relatério Anual da ICF de 2010 para rever todos os feitos empreendidos pela ICF em prol da
nossa comunidade ao longo do ultimo ano, incluindo uma difus@o extensiva nos meios de comunicagéo
social, a encomenda do ICF Global Consumer Awareness Study e a realizagdo de um nimero recorde
de sessdes de Educacéo Virtual, para referir apenas alguns.

Use o relatério anual para mostrar a outros coaches, e aos seus clientes, o que faz a ICF! Descarregue a
sua copia do Relatério Anual da ICF de 2010 em Coachfederation.org.

Proximas sessdes de Educacéo Virtual

Nota: As biografias dos oradores podem ser vistas através do Calendario de Eventos da ICF.

Grief Coaching: Como orientar os seus clientes durante perdas inevitaveis

Nota: Esta sessdo sera apresentada em inglés.

Oradores: Keith Miller, PCC, e Aurora Winter

Data: Quarta-feira, 15 de Junho

Hora: 21 horas (Nova lorque); Quinta-feira, 16 de Junho: 1:00 (UTC); 3 horas (Paris); 9 horas (Hong
Kong)

Duracao: 90 minutos

CCEU: 1.5 Competéncia Fundamental

Junte-se a esta teleconferéncia de Educacéo Virtual para aprender com os principais peritos da profissdo
em Grief Coaching. Keith e Aurora vao compatrtilhar as 10 melhores e piores coisas que se pode dizer
aos seus clientes que estédo experimentando o sofrimento.

Esta sessao vai garantir que nunca mais vocé vai ficar sem palavras! Outros assuntos-chave incluem:

e As surpreendentes alegrias de ser um Grief Coach;
e Os cinco mitos devastadores que roubam a felicidade e prolongam o desgosto;
e Os trés passos poderosos para orientar os seus clientes num desgosto ou crise emocional;

e Os trés passos essenciais para ajudar a si e aos outros a passar do desgosto a felicidade com
rapidez e facilidade;

e A coisa mais importante que muitos coaches ndo tém e como a existéncia da mesma torna os
seus clientes leais para a vida;

e Coaching vs. Terapia...estd como o Sofrimento para o Coaching?;

e O surpreendente grande nimero de pessoas que precisa de coaching para passar do desgosto a
felicidade;

e Aprenda as trés coisas que o Grief Coach preparado deve “ser”;



¢ O impacto do sofrimento ndo resolvido... depresséo?; e

e Os resultados profundos experimentados por clientes reais em sofrimento.

O Cédigo de Etica — O seu GPS para o Coaching, uma série de 5 partes

Nota: Esta sessado serd apresentada em inglés

Orador: Liora Rosen, ACC

Data: Quinta-feira, 23 de Junho

Hora: 16:00 (UTC); 12 horas (Nova lorque); 18 horas (Paris); Sexta-feira, 24 de Junho 12 horas (Hong
Kong)

Durac&o: 60 minutos

CCEU: 1.0 Competéncia Fundamental

Qual é 0 seu Q.I. de ética de coaching? Podera estar entrando numa zona cinzenta em relacao a ética
como coach, e nem sequer se dar conta disso? De que se podera queixar um cliente? E, mais
importante, sabe como se manter afastado de situa¢gbes delicadas? Nesta série de cinco partes, vamos
explorar como o Cdédigo de Etica do ICF deve ser uma parte importante do nosso comportamento
profissional. O que diz o cédigo e o que isso significa? Os coaches devem estar conscientes de que tipo
de situacdes delicadas? E, por ultimo, vamos ter uma discussao animada sobre questdes e
preocupacdes éticas a nivel local e global. Liora Rosen, membro do Comité de Etica e Normas da ICF e
Presidente do Sub-Comité de Educagéo sobre Etica, vai liderar esta série de Educac&o Virtual interativa
e informativa em que o participante vai experimentar o Cédigo de Etica como um fundamento para a
construcdo de relacdes de coaching bem sucedidas, como um guia que o ajudard a navegar em
seguranca pelos dilemas de coaching relacionados com a ética e como um pilar que diferencia o seu
profissionalismo dos outros.

Executive Coaching e Lideranca Etica

Nota: Esta sesséo serd apresentada em francés

Orador: Jean-Pierre Fortin, MCC

Data: Terga-feira, 28 de Junho

Hora: 14:00 (UTC); 10 horas (Nova lorque); 16 horas (Paris); 22 horas (Hong Kong)
Duracédo: 60 minutos

CCEU: A determinar

Apesar de haver algumas diferencas entre executivos e gestores de coaching na América do Norte e na
Europa, muitas das preocupacdes sao iguais. Esta sesséo € concebida para fazer com que os
participantes tenham em consideracéo a seguinte questdo para enriquecer as nossas respectivas
abordagens: Como, enquanto coaches, encorajamos mais lideres éticos a exercer as suas
responsabilidades?

Pode ouvir as gravacdes de sessfes anteriores visitando
http://www.coachfederation.org/event/virtualeducation/archive/.




Informacéo de Contacto da ICF

2365 Harrodsburg Rd

Suite A325

Lexington, KY 40504 USA

+1.888.423.3131 (numero gratuito) / +1.859.219.3580

Fax: +1.859.226.4411

E-mail dos escritorios: ictheadquarters@coachfederation.org

Explore:

Facebook: www.facebook.com/icfhg

Twitter: http://twitter.com/icthg

Blogue: www.coachfederation.org/blog
YouTube: www.youtube.com/icfheadquarters

Contacte-nos: http://coachfederation.org/about-icf/contact-icf/
Sala de Imprensa: http://www.coachfederation.org/about-icf/press-room/
Publicidade: http://coachfederation.org/about-icf/advertise/




